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UzZivatelsky manual iCSee
Aplikace pro vzdaleny dohled
CZ v.5.25

WiFi P2P kamery

Tento navod je urcen pro kamery s podporou mobilni aplikace iCSee. Vzhledem k neustalému
vyvoji aplikace se snimky obrazovky ¢i nazev funkce mohou mirn¢ lisit od skute¢nosti

UZivatelsky manual popisuje veSkeré funkce, které jsou pro kamery dostupné, zda Vami
zakoupena kamera touto funkci disponuje zjistite na webu www.kamerak.cz

www.kamerak.cz
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Vitejte!

Dékujeme za nakup digitalni P2P kamery KAMERAK .cz. Soucésti vlastnosti této kamery je moZnost
vzdaleného dohledu pfes internet na mobilnich zatfizenich s operacnim systémem Android 4.1 a vyssi a Apple
108 6.1 a vyssi, PC/MAC. V manuélu najdete informace o funkcich, ovladani a charakteristice tohoto zafizeni.
Kamera podporuje ptipojeni k 2,4Ghz WiFi siti (5Ghz nepodporuje).
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Upozornéni:
Ptenos a dekddovani obrazu, miize mit zdsadni vliv na vydrz baterie VaSeho mobilniho zatizeni.
Ptenos obrazu zejména v HD a FULL HD je datové velice narocny.

1. Uvod
Nejdiive si vyberte zplisob jakym chcete kameru piipojit, odviji se od zplisobu pouziti. Zda
chcete kameru piipojovat pomoci WiFi k VaSemu routeru, pfipojovat se bez nutnosti internetu
piimo ke kamete (AP rezim) nebo chcete kameru ptipojit sitovym kabelem k Vasemu routeru.

Zda Vami zakoupeny typ kamery podporuje AP rezim se doctete v popisu produktu u prodejce.
IP P2P kamera podporuje dva bezdratové reZimy + moznost pripojeni kabelem:
1. Pripojeni k routeru (Router mode) — kamera se ptipoji ke stavajici Wi-F1 2,4GHz
siti. Pfenos probiha pies Wi-Fi router, je mozny vzdaleny pfistup pies internet.
2. AP rezim (Access Point mode) — kamera vytvoii vlastni Wi-Fi sit’, ke které se
piipojite pies aplikaci pro Android nebo 10S. Ptenos probihd pfimo z kamery do
zafizeni, neni mozny vzdaleny ptistup ptes internet (kamera neni pfipojena k internetu).
3. Pripojeni sitovym kabelem - kamera se propoji s Vasim routerem pomoci sitového
kabelu (UTP s koncovkami RJ-45)

2. StaZeni a instalace aplikace
* Priejdéte do Google Play (Obchod Play) pro Android ¢i App Store pro i0S a vyhledejte
aplikaci 1CSee nebo nactéte QR kod nize.
« Stahnéte a naistalujte aplikaci do zatizeni, pii instalaci povolte veskera opravnéni, ktera
si aplikace 74dé a oteviete aplikaci ve VaSem telefonu.

Android iOS (iPhone)

3. VloZeni pamét'ové karty

Sejméte kryt slotu pamét'ové karty umisténi dle typu kamery

a) pod silikonovym krytem ve spodni ¢asti kamery

b) pod vrchnim krytem kamery

c¢) pod krytem upevnénym stouby ve spodni/zadni ¢asti kamery

Vlozte opatrné kartu do slotu pro pamétovou kartu, spravny smér je zlatym kontaktem k desce
kamery. Pokud pam. kartu budete vkladat opaénym smérem a pouzijete ptilis sily, dojde k
nenavratnému poskozeni zatizeni, na které se nevztahuje zaruka.
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4. Vytvoreni a prihlaseni k uétu v aplikaci

Pted prvnim ptfidanim kamery, vytvorite ucet v aplikaci kliknutim na w = @
N v 7 - 7w , r rw Navstevnicke
"Registrace* (d) nebo vyuzijte rychlého ptihlaSeni pomoci ctu a)

Facebook ¢i Apple ID (jen iPhone) (g).

4,1. Vytvoreni uctu
Kliknutim na Registrace (d) se zobrazi obchodni podminky, Wel ;
kliknutim na Souhlas a pokracovat obch. podminky odsouhlasite a eicome.

miuZete pokraCovat dale. - b)
* zadejte platny email, na ktery Vam pftijde autorizacni kod pro
ovéfeni uctu (doporucujeme gmail.com - rychla odezva)
* vytvoite heslo uctu v aplikaci (heslo musi obsahovat 8-64
znakt obsahujici velké, malé pismeno a Cislici. Mlze

obsahovat specialni znaky) C) d)

» zadejte heslo znovu (kontrola pieklepii)
* kliknéte na Dalsi

@Precet\ jsem si a souhlasimDohoda o
sluzbachaObchodni podminky

* na zadany email Vam pfijde autoriza¢ni kod, oteviete tedy
emailovou zpravu a kliknéte na odkaz v ném zaslany pro f)
ovérenti

e po kliknuti na odkaz je Vas Gcet Gispésné zaregistrovan

f g)dé

a) Navstévnické prihl. - bez nutnosti registrace, nefunguji
detekce pohybu apod. (nedoporuceno)

b) Ptihlasovaci panel -  Zajdete ptihlasovaci jméno a heslo jiz
vytvoteného uctu v app

¢) Zapomenuté heslo -  Funkce obnoveni hesla k uctu v app 9:47

d) Registrace - spusti registraci uctu v mobilni app Mole zarizen]

e) Po vyplnéni udajt a potvrzeni obch. podminek kliknéte na

Prihlasit pro piihlaSeni

f) Souhlas s obch, podminkami - nutné pro dal$i pouzivani aplikace

g) Rychlé ptihlaSeni pomoci Facebook (10S nabizi taktéZ moZznost

Apple ID)

4,2. Prihlaseni k jiz vytvorenému actu v app

« Region (oblast) se Vam automaticky vyplni na Cesko

» Uzivatel - zadejte email ¢i uzivatelské jméno, na ktery mate
ucet registrovany

* Heslo - zadejte Vami vytvotfené heslo k uctu

* Pod tlacitkem Ptihlasit zaSkrtnéte souhlas s obch.
podminkami

* Po vyplnéni prihlasovacich udaju se kliknutim na Ptihlasit
prihlaste ke svému uctu

5. Zakladni obrazovka - panel pridanych zarizeni
1. Tech. podpora aplikace
2. Uprava zobrazeni a fazeni jiz pfidanych kamer
3. TL pro ptidani kamery
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Nazev jiz ptidaného zatizeni

Rozsitené Ai sluzby a Cloud uloZisté (placena sluzba)

Zobrazeni zkraceného menu (dale v ndvodu bod 7,1)

Stav zatizeni (online/offline)

Kliknutim zobrazite zZivy nédhled kamery (dale v ndvodu bod 7,2)
Sdileni kamery (déale v navodu bod 7,3)

10 Zobrazeni informace z kamery o detekci

11.Rychle zap/vyp zasilani upozornéni z daného zatizeni

12.Vstup do nastaveni kamery (déale v navodu bod 7,4)

13.Zobrazi panel piidanych zatizeni (viz obr. vpravo)

14.Zobrazeni ruéné potizenych snimki a zdznami z piipojenych zatizeni
15.Cloud sluzby (placena sluzba)

16.Nastaveni uctu v aplikaci

6. Pripojeni kamery

Zapojte kameru do zasuvky pomoci ptilozen¢ho adaptéru 12V2A / 5V2A/ zapojte do zasuvky
230V (dle typu kamery) a vyckejte nez se kamera ptipravi k provozu (pfestane se otacet) a
kamera pronese "Waiting to be configured".

1! Pied ptfidanim/parovanim kamery je potieba kameru vyresetovat pomoci resetovaciho
tlacitka (na kabelu/vedle slotu pro pam. kartu) podrZzenim 10 vtefin. Na resetovaci tlacitko ptilis

Nk WD

N

8.

9.

netlacte. To plati 1 pi1 netispéSném pripojeni. !!!

6,1. Pripojeni kamery k WiFi pomoci QR kodu

Pted ptipojovanim kamery musi byt telefon pfipojen k WiFi siti, ke které chcete kameru
piipojit a telefon musi mit povolen pfistup k poloze telefonu.

v panelu pfidanych zatizeni kliknéte na symbol "+" (3) v pravém hornim rohu,

Zvolte "Ptidat zafizeni"

vyberte 1. moznost "Wi-Fi kamera"

pokud je kamera zapojena do el. sité a je pfipravena pro ptipojeni (jiz se netoci)
kliknéte na "Dalsi"

pokud kamera pronesla "waiting for connection" kliknéte na "Dalsi", pokud ne resetujte
zafizeni pomoci resetovaciho tlacitka.

nazev wifi sité se vyplni automaticky podle toho, k jaké siti je telefon pfipojen, zadejte
heslo WiFi siteé, kam chcete kameru ptipojit (zkontrolujte zda zadavate heslo spravné) a
kliknéte na "Potvrdit",

kamera pronese "Connecting please read", nyni zobrazeny QR kod ukaZzte occe kamery
ze vzdalenosti 25-35cm

po uspé$ném nacteni QR kod zmizi a prejde na dalsi list (kamera upozorni na piecteni
QR pipnutim/ zvukovym signalem)

10.vytvofite heslo kamery (musi obsahovat 8-32 znakti, musi obsahovat Cislo, malé a velké

pismeno - VZOR 123Kame123), a heslo zadejte znovu (kontrola ptekleptt), kliknéte na
"Potvrdit"

11.vytvoite nazev kamery
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12.vyberte zpisob nahravani Celodenni zdznam - neustalé nahravani / Alarm zaznamy -
nahravani jen pii alarmu/detekci, pokud se zobrazuje cerveny trojuhelnik, neni vloZena
pam. karta a kliknéte na "Dokonceno"

6,2. Pripojeni kamery pomoci AP rezimu

stisknéte 3x resetovaci tlaCitko na kamete, kamera zahlasi "entering into AP mode"

. oteviete seznam dostupnych WiFi siti ve Vasem telefonu

3. ptipojte se k robot xxx/camera_xxx (heslo: 1234567890 né&které typy ma;ji heslo
hotspotu) po pfipojeni Vam telefon ozndmi, ze na WiFi siti neni pfistup k internetu a
zepta se zda se mé odpojit €1 pfipojit na jinou WiFi sit’, tuto moznost odmitnéte, chcete
na této siti bez internetu ztistat pfipojeni (informacni hlaska je jina u rdznych typi
telefont1)

4. spust'te aplikaci iCsee (pokud byla app jiz oteviena, je tieba ji ukoncit. Pouhé shozeni
aplikace na pozadi telefonu nefunguje, musi byt ukoncena)

5. aplikace zobrazi, ze jste pfipojeni na Hot Spot kamery a zda chcete zobrazit kameru,
kliknéte na OK

6. nyni se zobrazuje kamera, na kterou jste ptipojeni pomoci Hot Spot, po rozkliknuti
kamery Vas vybidne k vytvofeni hesla kamery (musi obsahovat 8-32 znaki, musi
obsahovat ¢islo, malé a velké pismeno - VZOR 123Kame123), a heslo zadejte znovu
(kontrola ptekleptt), kliknéte na "OK"

N —

6,3. Pripojeni kamery k WiFi pomoci AP reZimu

stisknéte 3x resetovaci tlaCitko na kamete, kamera zahlasi "entering into AP mode"

oteviete app 1CSee

v panelu zatizeni kliknéte na symbol "+"

rozkliknéte "Dalsi zplsob ptipojeni zatizeni"

vyberte AP nastaveni

kliknéte na "Dalsi"

piipojte se k nalezenému Hot spot kamery (WiFi vysilana z kamery) robot xxx/

camera_XXx

8. v ptipadég, ze se telefon neptipoji automaticky, kliknéte na "Nastav WiFi"

9. app Vam oznami heslo hot spot kamery, kliknéte na "OK"

10. ptipojte se rucné k WiFi robot xxx/ camera xxx (heslo: 1234567890)

11.vrat’te se do app iCSee

12.vyberte WiFi sit’, ke které chcete kameru piipojit (pouze 2,4GHz)

13.zadejte heslo WiFi sité, ke které chcete kameru ptipojit a kliknéte na "OK"

14.v ptipadé, Ze se telefon nepfipoji automaticky k dané WiF1i, kliknéte na "Go to system
settings"

15.ptipojte se ruéné k WiFi, ke které ptipojujete kameru

16.vytvoite heslo kamery (musi obsahovat 8-32 znakti, musi obsahovat Cislo, malé a velké
pismeno - VZOR 123Kame123), a heslo zadejte znovu (kontrola piekleptt), kliknéte na
HOKH

17.vytvoite nazev kamery

18.vyberte zptisob nahravani Celodenni zdznam - neustalé nahravani / Alarm zaznamy -
nahravani jen pii alarmu/detekci, pokud se zobrazuje cerveny trojuhelnik, neni vlozena
pam. karta a kliknéte na "Dokonceno"

Nk L=
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6,4. Pripojeni kamery kabelem
propojte kameru s Vasim routerem pomoci UTP kabelu az poté zapojte kameru do el.

. na tvodni strance kliknéte na symbol "+",
. a) kamera se zobrazi automaticky, pouze kliknéte na symbol +

b) oteviete dalsi metody ptipojeni a vyberte "Blizké kamery"

telefon vyhleda vSechny kamery ptipojené k routeru (telefon musi byt pfipojen na WiFi
routeru kam je pfipojena kamera),

kliknutim na nalezenou kameru ji pfidate do seznamu ptidanych zatizeni.

7. Zakladni ovladani

7,1 Zkracené menu (6)
Kliknutim na symbol tfi tecek (6) se zobrazi zkracené menu daného zatizeni

l.

SARNANE el

7,2 Zivy nahled kamery

Zobrazuje se SN zatizeni - kliknutim na symbol kopirovani jej zkopirujete a vlozenim do
jakéhokoli textového rozhrani (SMS zprava, pozndmky apod) jej zobrazite celé

Sdileni kamery

Posuvnik zap/vyp upozornéni z daného zatizeni

Vstup do nastaveni

Cloud ulozisté (placend sluzba)

Smazat - smaze dan¢ zatizeni z telefonu

Po otevieni Zivého ndhledu kamery se zobrazi panel kamery. e
Pro zobrazeni 1-9 je potieba kliknout do Zivého obrazu Kamera

kamery.
1.

11.Zap/ vyp ptenos zvuku od kamery do telefonu
12.Spusti ruéni zdznam Zivého nahledu, opétovnym stiskem

13.Potidi snimek Zivého nahledu a ulozi jej

14.Piepinani kvality videa SD (nizsi) / UHD (vys$i)
15.Pfepnuti panelu viz obr.

16.Pfepnuti na panel piehravani (bod 8 str. 10)
17.Pfepnuti na panel zprav

18.Vstup do rozhranni Cloud ulozisté (placena sluzba)
19.Zobrazeni jediného zatizeni (dostupné pouze v pripadé,

2. Rychlost dat
3. Nézev kamery
4. Sila pfipojeni WiFi signalu 9
5. Sdileni kamery (bod 7,3 str. §)

6.

7. Zivy nahled kamery

8. Nastaveni svétla / ptisvitu (bod 7,11 str. 10)
9
1

0.Ptfenos zvuku od telefonu ke kamete - pro ptenos

vratit se zpét na panel pfidanych zatizeni

*
KAMERAK.C
1)

Vstup do nastaveni kamery (bod 7,4 str. 8)

Roztazeni zivého nahledu na celou obrazovku

podrzte "Kliknéte pro komunikaci"

ukon¢i zdznam a uloZi jej.

Ze mate vice zatizeni)
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20.Zobrazeni Ctyr zatizeni (dostupné pouze v ptipadé, Ze mate vice zatizeni)
21.Nastaveni svétla/ ptisvitu (bod 7,11 str. 10)

22.Zobrazi ovladac pro otaceni kamery

23.Funkce sledovani pohybu (bod 9 str. 10)

24.Ulozené polohy (bod 10 str. 10)

25.Funkce Hlidky (bod 11 str. 11)

26.0toceni otaceni kamery - zména sméru otdceni kamery

27.Zobrazuje snimky ulozené na SD karté

28.Ttideni - 1ze upravit zobrazeni ikon funkci na ovladacim panelu

s

SN

7,3 Sdileni kamery

kliknéte na ikonu sdileni kamery

vyberte opravnéni, které chcete druhému uzivateli udélit

kliknéte na "Sdilet QR kod"

nactéte zobrazeny QR kod druhym telefonem nebo kliknutim na sdilet jej odeSlete
pomoci chatovaci aplikace v telefonu

v druhém telefonu vytvorte ucet v app 1CSee a piihlaste se k nému

v pravém hornim rohu kliknéte na symbol "+" a vyberte "naskenujte QR kod"

nyni naététe QR kod z piivodniho telefonu, ptipadné kliknutim na "Album" oteviete
galerii telefonu a najdéte QR kod zaslany pomoci chatovaci app.

7,4 Nastaveni kamery obecné

Oteviete nastaveni kamery

[S—Y

W

Zékladni nastaveni

o Zvuk alarmu - zap/ vyp zvukovy projev kamery

Néazev zatizeni - zména ndzvu kamery

Zrcadleni obrazu - otoCeni levé a prave strany

Otoceni obrazu - oto¢eni vzhliru nohama

Jazyk kamery

Rychlost rotace- nastaveni rychlosti ota¢eni kamery
Citlivost pfepinani dne a noci - posuvnik citlivosti pfepnuti
Nastaveni hlasitosti kamery

Nastaveni Casu

Sprava hesla - zména hesla kamery (je potfeba znat staré heslo)

o O O O O O O O

7,5 Sprava ulozisté (micro SD karty)

. Otevfete nastaveni kamery

Sprava ulozisteé

. Zde se zobrazuji informace o SD kart€ (pokud je vloZena)

Zastavit nahravani - Pti zaplnéni pam. karty se piestanou ukladat zdznamy
Cyklické nahravani - Pfepisovani nejstarSich zdznamt
Formatovat - Formatovani pam. karty

7,6 Nastaveni neustalého nahravani

1. Otevrete nastaveni kamery
2. Nastaveni nahravani

Rezim nahravani - zap/ vyp nahravani
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Ptfepindni mezi neustalym nahravanim a nahravanim pfii detekci pohybu

Cast videa - nastaveni délky jednotlivych souborii, ve kterych se bude zaznam ukladat
Zéaznam zvuku - zap/ vyp nahravani zvuku

Kvalita nahravani - nastaveni kvality zaznamu od nejhorsi po nejlepsi

7,7 Nastaveni detekce pohybu
Oteviete nastaveni kamery
Chytry alarm
Zapnout - posuvnikem zap/ vyp detekce pohybu
Detekce ¢lovéka - posuvnikem zap / vyp funkcei detekce ¢loveka
Rezim alarmu
Vystrazny zvuk -  zap/vyp zvukovy projev kamery pti detekci pohybu, plus vybér
zvukového projevu
Varovné svétlo - zap/ vyp varovného/ bilého svétla pii detekci pohybu
Potidit snimek - zap/ vyp potizeni snimku pti detekci pohybu
Nahréat video - zap/ vyp spusténi zdznamu pi1 detekci pohybu
Upozornéni - zap/ vyp posilani upozornéni na detekci pohybu
DND - zap/ vyp tichého pfijimani upozornéni na detekci pohybu
System notification - otevie nast. telefonu pro udéleni opravnéni aplikaci
Pokrocilé
Zobrazit trasu - zap/ vyp ramecku kolem zachyceného objektu
Nast. chytré detekce - zap/ vyp
- Varovna linie - alarm spusti pouze piekroceni linie v daném
sméru
- Varovna oblast - vymezeni oblasti pro detekci pohybu
Interval ozndmeni - doba trvani alarmu pfi detekci pohybu
Obdobi pro detekci pohybu
a) 24H alarm - neustalé zabezpeceni
b) Vlastni alarm - 1ze nastavit obdobi, ve kterém bude detekce
pohybu spusténa
Citlivost - nastaveni citlivosti na detekci pohybu od nejnizsi po nejvyssi

7,8 Nastaveni sité
Oteviete nastaveni kamery

. Nastaventi sité

AP mode - piepnuti kamery do AP reZimu
ReZim router - pfipojeni kamery k WiFi routeru
Vyberte ze seznamu dostupnych WiFi siti
Zadejte heslo WiFi sité
Nastaveni potvrdite kliknutim na "Ulozit" v pravém hornim rohu

7,9 Nastaveni ¢asu

. Oteviete nastaveni kamery

0 zafizeni
najdéte Cas zafizeni a kliknéte na zobrazovany ¢as pro synchronizaci ¢asu kameru s
Casem ve Vasem telefonu a potvrd’te stiskem Potvrdit
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7,10 SN kamery

1. Otevrete nastaveni kamery

2. o zarizeni

3. zkopirujte polozku SN kliknutim na symbol kopirovani a vlozte do textové app ve Vasem
telefonu pro kompletni zobrazeni (SMS, poznamky apod)

7,11 Nastaveni svétla

Na zakladnim panelu kamery oteviete "Svételna a zvukova signalizace"

Ovladaci rezim - LED pfisvit - neustale barevny obraz, ve tmeé sviti pomoci LED svétla
IR piisvit - ve tm¢ vyuziva pouze IR diody (Cernobily obraz)
Varovné svétlo - ve tmé vyuziva IR diody a v ptipadé detekce pohybu

rozsviti LED svétlo a ptfepne do barevného rezimu
Citlivost - pouze u moznosti varovné svétlo
Doba trvani rozsviceni svétla - pouze u moznosti varovné svétlo

8. Prehravani
Na panelu zivého nahledu kamery pfepnéte na "Prehrat"

Na Casové ose je svétle vyznacen béZzny zdznam, tmaveé zdznam
pii alarmu/ detekci pohybu. 1

zobrazeni prehravaného zaznamu KAMERAK.cZ
zap/ vyp piehravani zvuku zaznamu

pozastavit/ spustit prehravani

rucni nahravani zaznamu

rucni snimek zaznamu

stahnout spusteny zdznam

panel zpétného/ zrychleného piehravani
prepindni dne - kliknutim otevie kalendar

. rezim zobrazeni zaznamu

10.ptepinani pfehravani z cloud/ sd karty

11.Casova osa zaznamu

12. jednotlivé soubory zdznamu

13. ptiblizeni a oddaleni Cas. osy

14. Vybér vice soubort k akci - ke staZzeni najednou

D0 N LR W

9. Funkce Automatické sledovani pohybu

Na zékladnim panelu kamery oteviete "Sledovani pohybu"
Sledovani pohybu - posuvnikem zap/ vyp funkci automatického
sledovéani pohybu

Citlivost - nastavte citlivost

Doba sledovani - doba po ktere se kamera vrati do ptiivodni pozice, ve chvili kdy jiz nedetekuje
pohyb

Posunem obrazu kamery nastavte vychozi pozici kamery

Kliknéte na Nastavit vychozi pozici - ¢imz nastavite vychozi pozici a spustite funkci

10. UloZené polohy kamery
Na zékladnim panelu kamery oteviete "UloZené polohy"
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Posunem obrazu kamery nastavte Castou pozici kamery a kliknéte na hvézdu, zadejte nazev
pozice a tato pozice se ulozi. Kliknutim na uloZenou pozici se kamera do této polohy otoci.

11. Funkce Hlidka

Na zakladnim panelu kamery oteviete "hlidka"

Vytvoite pozice kamery viz (10) v piipadé vytvotenych pozic oznacte pozadované pozice a
kliknéte na spustit trasu, kamera postupné projde vsechny uloZené pozice.

12. Zobrazeni kamery v PC

Na stankdch www.kamerak.cz v sekci ke staZeni stdhnéte program VMS a naistalujte.
1. Oteviete program VMS

V horni listé vyberte Device manager

Zvolte Cloud add

Vytvoftte si nazev kamery (libovolny)

Typ ptihlaSeni (Login type) nechte na Cloud ID

Cloud ID - Vlozte SN kamery (jak zjistit SN kamery na 6,8. str.8)

Uzivatelské nechcete admin (pfipadné zkontrolujte v nastaveni kamery - o zatizeni -

piihlaSovaci jméno zatizeni)

8. Heslo - zadejte heslo kamery, které jste vytvareli pii pfipojovani kamery k WiFi.
(ptipadné zkontrolujte v nastaveni kamery - o zatizeni - heslo zatizeni)

9. Kliknéte na OK

10. Kamera se Vam pfida a zobrazi se v seznamu ptidanych zatizeni

11. Kliknéte na Home v hornim panel a zvolte monitor

12. Dvojitym kliknutim levého tlacitka mysi ptipojte kameru (na praveé stranc)

13. Opét dvojitym kliknutim tlacitka mySi ptifadite kameru do vybraného pole zobrazeni.

NownkwLDd

13. Nejcastéjsi problémy:
A) Kamera nejde ptipojit -
1. Nepreskakujte reset kamery, kameru je nutné resetovat pomoci resetovaciho tl.,
2. zkontrolujte zadavané heslo k WiFi,
3. ovéite zda ptipoujete kameru k WiFi 2,4GHz,
4. zkontrolujte zda jste telefonem piipojen k WiFi siti, ke které chcete pfipojit kameru

B) Kamera nedetekuje SD kartu - SD karta musi byt do kamery vloZena pted jejim
spusténim, pokud jste pam. kartu vlozili do jiz spusténé kamery, vypojte a zapojte
kameru do el. sité. Pfipadné zkontrolujte funkcnost pam. karty.

C) Kamera neposilad upozornéni na detekci pohybu - zkontrolujte nastaveni detekce pohybu
zda je tato funkce spusténa (bod. str. ), zda mate zapnuté odesilani notifikaci
(upozornéni) a ptipadné ve Vasem telefonu zkontrolujte nastaveni opravnéni aplikace,
zda ma opravnéni zobrazovat upozornéni.

D) Ke kamete se nejde vzdalené ptipojit - Je potfeba vytvoftit uet v aplikaci a nasledné
pfipojit kameru k internetu pomoci routeru.

E) Kamera nedetekuje pohyby - zkontrolujte zda nemate zapnutou funkci clovéka, tato
funcke zkracuje vzdalenost, na kterou je kamera schopna rozpoznat ¢lovéka.
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Servisni stfedisko spolecnosti KAMERAK .cz s.r.o. Masarykova ttida 78, Teplice 415 10, areal
Katena

V ptipad¢ problému nas nevahejte kontaktovat na info@kamerak.cz, pfed podanim dotazu si
nejdiive peclivé prectéte navod k obsluze, ptipadné se podivejte na video névod, ktery najdete
nactenim QR kodu nize, ptipadné na naSich strankach www.kamerak.cz v sekci video névody.

Video navod piipojeni kamery Video navod program VMS
(video navod nové verze app v CZ se pripravuje) pro sledovani kamer v PC

Dovozce do CR:
KAMERAK .cz s.r.0.,
Probostovska 591
Probostov 417 12
info@kamerak.cz www.kamerak.cz
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